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Wiadomosé od Dyrektora Naczelnego

Serdecznie witamy w czerwcowym wydaniu zapewnic¢ opieke i wsparcie. Jezeli tylko bedziemy
biuletynu AMCS. Mam nadzieje, ze przygotowuja mogli pomaoc, zrobimy to.
sie Panstwo na nadejscie chtodow i oddajg

przyjemnym zajeciom pod dachem. Kochamy swojg prace i chetnie wesprzemy

kazdego, kto moze skorzystac z naszej opieki.
W tym miesigcu skupiamy sie na temacie przyjazni.
W tym biuletynie zobaczg tez Panstwo zdjecia
i historie z majowego Krajowego Tygodnia
Wolontariatu. Dziekujemy naszym niesamowitym
wolontariuszom, ktorzy tak bardzo troszcza
sie o seniordéw i ich spotecznosci. Bez nich nie
moglibysmy pomaoc tylu ludziom.

Cieszymy sie mogac zaoferowac seniorom wiecej
bezposrednich grup i sesji, wtgcznie z wycieczkami
po atrakcjach Stanu Wiktorii, takich jak Bendigo i
Hepburn Springs.

Opiekunowie, wolontariusze i klienci przekazali
bardzo pozytywne opinie.

Jak zawsze, prosimy by uwazac na
bezpieczenstwo. Zawsze jesteSmy dostepni by

Elizabeth Drozd
CEO, AMCS

Przedstawiamy cztonka
personelu
Vy Huynh

Jak dtugo pracujesz w AMCS?
Rok i miesigc.

Opowiedz nam o swoje;j roli.

Pomagam klientom w réznych zadaniach

— pielegnacji osobistej, opiece domowej,
towarzystwie i przejazdach na wizyty, np. do
szpitala i na zakupy.

Lubie pomagac ludziom, zwtaszcza seniorom.
Jeszcze kiedy zyta moja babcia, zasugerowata
mi taki pomyst na kariere zawodowa. Lubie
tez kontakt z réznymi kulturami i chetnie ucze
sie od seniorow, m.in. od uroczej pani Janac,
opisanej w tym wydaniu biuletynu.




Kacik pielegniarki —
przy wsparciu
wtasciwych ludzi nie ma
rzeczy niemozliwych

Cierpienie dotyka swiata i ludzi. Pragniemy
zyczliwosci bardziej niz kiedykolwiek. Przyjazn
pomaga osobom cierpigcym na choroby i
problemy ze zdrowiem psychicznym oraz
tym, ktorym brakuje pracy i kontaktow
miedzyludzkich.

Seniorzy sg zagrozeni popadnieciem w
niekorzystng sytuacje lub izolacje spoteczna.
Relacja oparta na wzajemnym szacunku,

w ktorej moga dzieli¢ sie swojg madroscia,
poprawia ich poczucie wtasnej wartosci.

W 2017 roku Uniwersytet stanu Michigan
przeprowadzit wywiady z 7500 respondentami,
badajgc kwestie czy przyjaciele sg wazniejsi niz
rodzina? — ,Respondenci, ktorzy zgtosili iz majg
silne wsparcie ze strony przyjaciot, zgtaszali tez,
iZ czujg sie szczesliwsi”.

Opieka przybiera rozne formy — zyczliwosci,
hojnosci, uprzejmosci, wrazliwosci,
przebaczenia i wspotczucia dla tych, ktorym
gorzej sie powiodto. Oferujgc towarzystwo
pomagamy innym i rozumiemy, kiedy
potrzebujg wsparcia.

Badanie z 2010 roku sfinansowane przez
Uniwersytet Brigham Young wykazato, ze
,samotnosc

Lubie pracowac¢ w AMCS. Personel jest mity,

zwieksza ryzyko Smierci w rownym stopniu co
wypalanie 15 papierosow dziennie lub bycie
alkoholikiem”.

Samotnos¢ moze rowniez wywotywac zaburzenia
snu, wysokie cisnienie krwi, bole miesni, bole
gtowy i ostabienie uktadu odpornosciowego,
prowadzi do czestych chordb.

Niezaleznie od tego, czy jestes wolontariuszem w
lokalnej organizacji charytatywnej, czy okazujesz
empatie komus, kto przezywa trudne chwile,
przyjazn pozytywnie wptywa na zycie cztowieka.

bezproblemowy, zorganizowany i pomocny. Firma
oferuje mnostwo szkolen i mini kursow doskonalgcych

naszg prace i wiedze.

Powiedz nam cos o sobie.

Mowie po wietnamsku. Lubie chodzi¢ do kina, restauracji
i kawiarni. Zawsze staram sie utrzymywac jak najlepszy
stan zdrowia i sprawnosci. Wykorzystuje zycie najlepiej jak
moge, cieszac sie kazdym spotkaniem z innymi ludzmi.
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Poznaj Maria Janac
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Klientke Pakietu Opieki Domowej

Maria wiodta ciekawe zycie i mowi ptynnie po
wegiersku, serbsku i angielsku, a rozumie takze
polski i rosyjski.

JUrodzitam sie w czesci Serbii, ktora przed
pierwsza wojng swiatowg nalezata do Wegier”

- wyjasnia. ,Jezykiem uzywanym w mojej wsi i
szkole byt wegierski. Nawet nauczyciele nie znali
serbskiego”.

Jej matka zajmowata sie domem, a ojciec
zmart, kiedy byta dzieckiem. Po wybuchu wojny
czesto brakowato im jedzenia i musiata sta¢ w
kolejkach po chleb i mleko. W wieku szesnastu
lat pracowata jako gospodyni i nauczyta sie
serbskiego.

Kiedy Maria poznata George'a

Chociaz Maria miata juz wczesniej chtopakow,
przysztego meza poznata na potancowece |
wyszta za niego szesc miesiecy pozniej, w wieku
dziewietnastu lat.

.George byt normalnym, przyziemnym facetem” -
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mowi. Byt najmtodszy w rodzinie i wychowywaty
go siostry. Rozpuscity go, a ja musiatam to
kontynuowac”.

Wkrotce po slubie trafit do wojska w Bosni.

.Odwiedzitam go dwukrotnie, jadgc 600 km
nocnym pociggiem. Kiedy cztowiek jest mtody,
wytrzyma wszystko”- wspomina.

Z powodu problemow ze zdrowiem Maria nie
mogta miec dzieci.

Emigracja do Australii

W 1966 roku Maria i George wyemigrowali do
Australii, gdzie miata kuzyna, ktory przyjat ich w
swoim malenkim domu.

.MieszkaliSmy tam w siedmioro. Bylismy
szczesliwi w Australii. Pozniej przez szesc¢
miesiecy wynajmowalisSmy mieszkanie”- mowi.
,Kiedy zaoszczedzilismy wystarczajgco duzo
pieniedzy, zbudowalismy dom, nawet maoj brat
odwiedzit wtedy Australie”.



W chwili przyjazdu nie znata ani stowa po
angielsku, ale w ciggu dwu lat, chodzac do kina,
ogladajac telewizje i uczeszczajgc do szkoty
wieczorowej hauczyta sie go.

.Na poczatku, kiedy potrzebowatam jakichs
drobnych towarow, uzywatam gestow by
pokazac co chce kupi¢” - wspomina.

Praca od 9 do 17

.Kiedy miatam 29 lat otworzylismy z George'em
sklep miesny. On miat wtedy trzydziesci jeden lat
i pracowat na zewnatrz przy kietbasach, w czasie
kiedy ja sprzedawatam w srodku”- mowi. ,Przez
wiekszosc¢ zycia pracowatam w delikatesach
zajmujac sie jedzeniem”.

Zycie, jakie znamy

Po piecdziesieciu siedmiu latach matzenstwa
Maria niestety stracita meza, ale nadal spedza
czas z przyjaciotka z dziecinstwa.

JUrodzitysmy sie w podobnym czasie, w
sgsiednich chatach wegierskiej wioski” - mowi.
.Co tydzien udajemy sie na wspolne zakupy,
kupujemy wowczas jedzenie i ubrania. Mam duzo
ubran. Jej corka jest moim petnomocnikiem”.
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Na poczatku lat czterdziestych Maria sprobowata
swoich sit w haftowaniu gobelindw, przy uzyciu
delikatnego haftu krzyzykowego. ,Nauczyt mnie
tego moj brat. Raz mi pokazat jak sie to robi i
spodobato mi sie”- wyjasnia. ,Dat mi drewniang
grafike przedstawiajgca konie”.

Jej dom zdobi siedem sztuk, a kilka kolejnych
podarowata znajomym.

Pod opiekg AMCS

.Jestem na wpot sparalizowana, mam staby
wzrok, a moja prawa reka i noga sg prawie
bezwtadne” - mowi. ,Nie mam pojecia, jak
poradzitabym sobie bez AMCS. Moja opiekunka,
Vy, utrzymuje moj dom w czystosci i zmienia
przescieradta. Jest mita i dobrze sie dogadujemy.
Przesztam operacje barku i skierowano mnie na
fizjoterapie. To prawdziwe szczescie, ze mam
takg pomoc “.
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Zrozumienie procesu oceny My Aged Care

Wiekszosc¢ starszych Australijczykow woli
mieszkac we wtasnych domach niz w
placowkach dla seniorow. Wsparcie Domowe
AMCS zacheca seniorow do przejecia kontroli
nad wtasnym zyciem i spedzania czasu z rodzing
i przyjaciotmi. Aby moc swiadczy¢ wsparcie, My
Aged Care przeprowadza petny przeglad potrzeb
zdrowotnych i spotecznych, poprzez ocene
realizowang przez wykwalifikowanego specjaliste.

Lista oczekujgcych na Home Care Support jest
dtuga. Najlepszy czas na sprawdzenie dostepnych
opcji jest teraz.

,Prawie 100 000 osdb (w Australii) czeka na przydziat
Pakietu Opieki Domowej. W ciggu ostatnich dwu lat
28 000 oczekujgcych zmarto przed przyznaniem
pakietu”- mowi Claire O'Neil, nalezgca do gabinetu
cieni Minister ds. Opieki nad Seniorami.

W pordownaniu z osobami oczekujgcymi krocej
niz 30 dni na przydziat pakietu Opieki Domowe]
(ang. Home Care Support), seniorzy nalezacy
do innych grup kulturowych i jezykowych

(ang. culturally and linguistically diverse -
CALD), zarowno mieszkajgcy z rodzinami, jak

i z zatwierdzonym przydziatem do placowki
opiekunczej, czekajg zazwyczaj przeszto szesc
miesiecy (Journal of Nutrition, Health and Aging,
2018). Zdarza sie, ze seniorzy ze srodowisk
wielokulturowych odmawiajg przyjecia Pakietu
Wsparcia Domowego poniewaz krepuja sie, by
opieke zapewniat im ktos spoza rodziny lub ktos
nieznajgcy ich kultury.

AMCS przywigzuje duzg wage do roznorodnosci
i integracji” - mowi dyrektor generalny AMCS
Elizabeth Drozd. ,Nasze gtowne ustugi
koncentrujg sie na wspieraniu seniorow z réznych
srodowisk kulturowych poprzez zapewnienie im
praktycznej pomocy, dzieki ktorej mogg nadal
mieszkac we wtasnych domach”.

Osoba przeprowadzajgca ocene moze zapytac o:

e biezgce wsparcie i to czy bedzie ono
kontynuowane

e problemy w zakresie zdrowia i stylu zycia
e codzienne zadania i aktywnosci w domu
e problemy z pamiecia
bezpieczenstwo domowe i osobiste
e zajecia z rodzing i cztonkami spotecznosci

W przypadku osob starszych zdarza sie, ze nie mowig
zbyt dobrze po angielsku” - mowi Caterina, klientka
programu pomocy domowej (Commonwealth
Home Support Programme - CHSP)

Bariery jezykowe i dostep do ustug, czesto
kojarzone sg z byciem ciezarem, co moze
opoznic przyjecie wsparcia lub prowadzi¢ do jego
odrzucenia. Aby zwiekszy¢ prawdopodobienstwo
zakwalifikowania sie, w procesie oceny nalezy
udzieli¢ szczegotowych i doktadnych odpowiedzi.

Seniorzy czesto twierdzg, ze radzg sobie
dostatecznie z wykonywaniem codziennych
zadan lub bagatelizujg czynnosci, ktérych juz nie
moga wykonac. W rzeczywistosci mogg miec
problemy ze Scieleniem tdzka, braniem prysznica
lub higiena, przygotowywaniem positkow lub
wizytami lekarskimi ze wzgledu na problemy z
poruszaniem sie.

Oceniajacy potrzebuje precyzyjnych informacji na
temat obszarow wymagajgcych wsparcia. Kazdy
zastuguje na wysokiej jakosci opieke i mozliwosc
jak najdtuzszego samodzielnego i bezpiecznego
zycia w domu.

.M&j pracownik wsparcia mowi po arabsku. Pomaga
mi to. tatwiej jest mi wyjasnic, czego potrzebuje”-
mowi George, klient pakietu opieki domowe;j.

6 Przyjazn
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Krajowy Tydzien
Wolontariatu - 17 - 23
maja 2021

To prawdziwe szczescie, ze mamy przeszto 140 Marta
petnych pasji wolontariuszy, ktérzy poswiecajg
swoj czas na wspieranie seniorow zagrozonych
izolacjg spoteczng i pomagajg AMCS osiggnac
naszg wizje sprawiedliwego spoteczenstwa
wielokulturowego.

W trakcie lockdownow Marta regularnie
dzwonita do Haliny, klientki Pakietu Opieki
Domowej. Chociaz Marta nie prowadzi
samochodu, poniewaz ma dostep do
ograniczonej komunikacji miejskiej, to
Aby zosta¢ wolontariuszem nalezy nieustannie znajduje sposoby na to, by
zgtosic sie piszac na adres e-mail dostarczyc¢ Halinie, jej ulubione nasturcje.
volunteer@amcservices.org.au lub zadzwonic

do recepcji pod nr (03) 9689 9170 i poprosi¢ do

telefonu Milene, Michelle lub Sheren.

Max

Max zaczat odwiedzac seniorow dwa lata temu, a teraz wozi
autobusem klientow AMCS z grup korzystajgcych z osrodkow
opieki dziennej i pomocy w zakupach.

Wraca co tydzien i pomaga w kuchni Grupy opieki
tymczasowe).

.Lubie wolontariat. Ludzie, ktérych woze i cztonkowie klubu

sg niczym rodzina. To satysfakcjonujgca praca, ktéra daje mi

na emeryturze poczucie celu’- mowi Max. ,Moje hobby to

spedzanie czasu z wnukami i gotebiami pocztowymi, ktorymi

zajmuje sie od ponad 20 lat". T

Max mowi po polsku i wczesniej pracowat, jako piekarz.

Deb jest wolontariuszkg od lat. Niedawno poznata Dane, klientke

programu odwiedzin srodowiskowych (ang. Community Visitors I8
Scheme), ktora przeszta udar. Jej mobilnosc jest ograniczona do

Kilku krokow wykonywanych przy pomocy chodzika.

.Co tydzien odbieram Dane i jedziemy na przejazdzke.
Zatrzymujemy sie na kawe w kawiarni, a czasem na lunch. Za
kazdym razem znajduje inne miejsce by pokazac jej inng scenerie
lub robimy wyprawe na zakupy. Dana jest szczesliwa, zawsze
gdy moze wyrwac sie z domu”- mowi Deb. ,Powoli zauwazytam
zmiane w Danie. Kiedy przyjezdzam, jest zawsze usmiechnieta i
chetna do wyjscia”.

e

Pewnego razu Dana podziekowata jej i zapytata, dlaczego Deb to robi.

Deb odpowiedziata: ,Dana, czemu nie?” \\




Srodowiskowa Edukacja Dorostych

Mieszkancy dzielnicy Maribyrnong mogg brac¢
udziat w szesciu kursach i szkoleniach online,
ktore mogg im pomaoc w poprawie kariery
zawodowej.

Wzietam udziat w kursie Praca przy Opiece nad
Seniorami (ang. Careers in Aged Care), poniewaz
moja 73-letnia tesciowa przyjechata z Brazylii,
aby zamieszka¢ z nami” - mowi Thelma, byta
uczestniczka, a obecnie Pracownik ds. Pomocy
Doraznej (ang. Emergency Relief Officer) AMCS.
.Chciatam jej pomoc. Tesciowa nie méwi po
angielsku”.

Praca przy Opiece nad Seniorami (ang.
Careers in Aged Care)

Rozwin swoje kompetencje zawodowe w branzy
opieki domowe;.

Czas: soboty od 10:00 do 14:00

Czestotliwosc: szesc sesji po cztery godziny.
tacznie 24 godziny.

Sciezki zatrudnienia (ang. Employment
Pathways)

Dowiedz sie wiecej o mozliwosciach pracy i
zdobgdz umiejetnosci potrzebne do podjecia
pracy zarobkowe;.

Czas: do potwierdzenia

Czestotliwosc: piec sesji po trzy godziny. tacznie
15 godzin.

Wprowadzenie do oprogramowania MYOB
(ang. Introduction to MYOB Software)

Naucz sie wykonywania zadan z zakresu finansow
i ksiegowosci, jak opracowywanie budzetu i listy
ptac.

Czas: soboty od 10:00 do 14:00
Czestotliwosc: piec sesji po cztery godziny.
tgcznie 20 godzin.

Multicultural Leadership Course

Dowiedz sig, jak ubiegac sie o srodki rzgdowe i
ustugi wsparcia dostepne w sektorze non-profit.

Czas: wtorki 17:00 - 21:00, soboty 13:00 - 17:00

Czestotliwosc: osiem sesji po cztery godziny plus
jedna sesja trzygodzinna. tgcznie 35 godzin.

8 Przyjazn

Korzystanie z pakietu Microsoft
Office (ang. Navigating
Microsoft Office)

Microsoft Word, PowerPoint, Excel i
Outlook.

Czas: srody i pigtki w godz. 10:00 - 14:00
lub 17:00 - 21:00

Czestotliwosc: piec sesji po cztery godziny.
tacznie 20 godzin.

Umiejetnosci potrzebne do pracy i nauki
(ang. Skills for Work and Study)

Popraw swoje umiejetnosci w zakresie czytania,
pisania i matematyki oraz okresl swoje cele
zawodowe.

Czas: czwartki i pigtki w godz. 10:00 - 14:00 lub
17:00 - 21:00

Czestotliwosc: 35 sesji po cztery godziny.
tacznie 140 godzin.

Thelma takze ukonczyta Kurs Wielokulturowego
Przywodztwa. ,Zajecia daty mi nie tylko wiedze

i pasje, ale takze niesamowitg prace w AMCS” -
mowi. ,Bede dozgonnie wdzieczny. Pomaganie
ludziom daje mi radosc”.

Aby sie zakwalifikowac, trzeba byc
obywatelem Australii lub Nowej Zelandii albo
posiadac wize na staty pobyt w Australii. W
przypadku pytan prosimy o kontakt z Vesng,
koordynatorem ACFE, na adres e-mail
training@amcservices.org.au, lub telefonicznie
pod nr tel. 0422 226 105 lub (03) 9689 9170.
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Staff profile

Vesna Trampevska Talevska
Specjalista ds. Wsparcia ICT i
koordynator ACFE

1. Od kiedy pracujesz w AMCS?

Zaczetam w grudniu 2016 roku, jako trener prowadzac
kursy ICT (Technologia Informacyjno Komunikacyjna)
dla uzytkownikow iPadow i komputerow.

2. Opowiedz nam o swojej roli.
Mam dwie role - Specjalista ds. Wsparcia ICT |

Koordynatora ACFE (Wiek, Spotecznos¢ i Dalsza kultury, bibliotekami, sgsiednimi
Edukacja). gminami i dostawcami.
Specjalista ds. Wsparcia ICT 3. Opowiedz nam o sobie
Zajmuje sie sprzetem biurowym i pormagam W 2013 roku przyjechatam do Australii
pracownikom w logowaniu sie do zdalnego pulpitu, z Macedonii. Méwie po macedonsku,
korzystaniu z aplikacji i naprawiam wszystko, co serbsku, chorwacku, troche po rosyjsku
nie dziata. Moim najwiekszym osiggnieciem jest i wtosku. Wielojezycznos¢ pomaga
dostarczenie tabletéw Samsung 125 pracownikom mi nawigzywac interakcje z klientami i
wsparcia i przeszkolenie ich z obstugi, co utatwito opiekunami.
im prace.

Moj syn Vasilij ma szesc lat, a moja
Koordynator ACFE corka Niki - 19 miesiecy. Mamy z
dzie¢mi wspolne hobby: kolorowanie,
pisanie, czytanie, spacery do parku,
uktadanki, kreskowki i filmy oraz gry.
Uwielbiamy spedzac czas na swiezym
powietrzu, podrozowac i odwiedzac
rozne miejsca.

AMCS to dostawca ustug lokalnej edukacji,
oferujgcy szesc bezptatnych, uznanych
kursow branzowych dla obywateli i statych
mieszkancow Australii, mieszkajgcych w
Maribyrnong. Uczestnicy kursu poznaja
opcje rozwoju kariery i mozliwosci

rozwoju zawodowego.
L Learn

Wspotpracuje z domami
Wl Local



Przedstawiamy...
Program Opieki Dziennej w
Osrodkach na Potudniu.

Program Opieki Dziennej w Osrodkach zapewnia Grupa opieki dziennej dla osob ze
statym opiekunom przerwe, pozwalajgcg zadbac Sri Lanki i potudniowych Indii

O wtasne zdrowie i ssamopoczucie, w czasie gdy
AMCS wspiera ich podopiecznych zapewniajac im  Dla podopiecznych pochodzacych ze Sri Lanki
zajecia, takie jak tagodne cwiczenia, $piew, taniec,  |ub z potudniowych Indii.

rzemiosto, gotowanie, spotkania z zaproszonymi

gos¢émi, gry i szkolenia z nowoczesnych Godzina:
technologii. Wtorki 10:00 - 14:30
AMCS cieszy sie mogac ogtosi¢ otwarcie dwoch Kontakt:

nowych grup w potudniowym regionie Melbourne. Nalika Ahangama

Koordynator grupy opieki dziennej
Tel.: 0403 158 359
E: nalika.ahangama@amcservices.org.au

Grupa opieki dziennej dla osob z
Europy Wschodniej

Dla podop@cznych pochodzacych z Europy Adres:
Wschodniej.
James Cook Children’s Centre
Godzina: 55-63 James Cook Drive
Pigtki 10:00 - 14:30 Endeavour Hills VIC 3802
Kontakt: Dzieki dotacji rzadu australijskiego obowigzuje S
Beata Radloff tylko niewielka optata tygodniowa. B
Koordynator grupy opieki dziennej Zapewniamy transporF [ dost’olsowana do
potrzeb kulturowych zywnosc. §

Kom.: 0403 165 648 . LA
E: beata.radloff@amcservices.org.au ’ ‘

Program Mentoringu Cyfrowego i
Kontakty Internetowe

AMCS zapewnia bezptatne szkolenia dla innych w prowadzonym przez AMCS programie
wolontariuszy, pomagajace im wspieranie Zaangazowania spotecznego i poznaty wielu
wielokulturowych seniorow i przekazywanie im znajomych. Umiejetnos¢ kontaktowania sie
nowych umiejetnosci cyfrowych. z innymi przez Internet pozwolita jej czerpac
radosc z jej hobby, bez przerywania opieki nad

Ursula, 80-letnia aktywna seniorka i gtowna mezem.

opiekunka swojego meza - Piyi, uwielbia kontakty
ze spotecznoscig. W marcu 2020 roku, w czasie
trwajacego lockdownu zwigzanego z pandemig
COVID-19, zobaczyta ulotke tego projektu. « materiaty edukacyjne i przewodniki
Skontaktowata sie z koordynatorem projektu,

Nalika, kiedy zblizaty sie 84 urodziny Piya. Nalika e talony Coles

zaproponowata zorganizowanie imprezy przez
Zoom, aby maogt swietowac urodziny z bliskimi.

Mentorzy otrzymuija:

o certyfikat ukonczenia szkolenia

Kiedy Ursula nauczyta sie juz obstugi Zoom policyjng kontrole karalnosci (obowigzkowe)

od swojego cyfrowego mentora, dotgczyta do dalsze i biezace wsparcie
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Tymczasem seniorzy uczg sie:

e podstaw techniki
e Kkorzystania z wideokonferencji
e Kkorzystania z iPada

* uzywania Microsoft Office

.M&j mentor byt przyjazny i pomogt mi nauczy¢
sie obstugi aplikacji My Aged Care. Potrafie

juz korzystac z bankowosci internetowej i bez
trudu zamawiam dania z dostawg do domu od
lokalnych dostawcow”- mowi Geetha, ktora
uczestniczyta w tym programie.

Zdjecie: Nalika i Ursula

Geetha jest teraz mentorka. ,Poczatkowo
odmowitam i batam sie zosta¢ mentorkg. Po
udziale w wydarzeniu online nabratam pewnosci,
W pomaganiu innym. Teraz czuje sie silna. Wiem,
dokad sie zwrdocic, kiedy napotkam problem
online “.

Zapraszamy seniorow do dotgczenia do
programu Mentoringu Cyfrowego i zachecamy
wolontariuszy do zostawania cyfrowymi
mentorami. Prosimy o kontakt z Nalikg pod
adresem e-mail nalika.ahangama@amcservices.
org.au lub telefonicznie pod nr 0403 158 359.
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Jubileusze pracownikéw i wolontariuszy -
od maja do czerwca 2021 v.

Dziekujemy naszym pracownikom i wolontariuszom za ich wielkie poswiecenie i
wsparcie dla seniorow w naszych spotecznosciach. Wielu z nich, w maju i czerwcu
bedzie obchodzi¢ swoje jubileusze.

Personel Diaz Alvarez, Sonia 2 lata w czerwcu

Czajkowski, Jolanta 20 lat w maju Eid Saade, Salwa 7 lat w maju

Dygut, Magdalena
Kapelan, Helen
Serafin, Andrzej
Smalec, Marek
Touma, Georgette

Wolontariusze
Boberska, Joanna
Civitico, Elizabeth

5 lat w maju

5 lat w maju

5 lat w czerwcu
10 lat w maju

5 lat w czerwcu

1 rok w czerwcu
2 lata w maju

Groves, Stella
Halman, Kadriye

Harasimowicz, Julia

Heales, Denise
Krstov, Sinisha

Nunez De Moreno, Sonia

Piovesan, Dalida
Pysk, Irena
Zacharski, Andrzej

1 rok w maju
1 rok w maju
12 lat w maju
3 lata w czerwcu
3 lata w maju
4 lata w maju
1 rok w maju
4 lata w czerwcu
2 lata w czerwcu

Australian
Multicultural
Community
Services

Biuro w Melbourne Biuro w Geelong

Suite 111, 44-56 Hampstead Road
Maidstone VIC 3012

(03) 9689 9170
info@amcservices.org.au

Suite 6, 79 High Street
Belmont VIC 3216

(03) 5241 2446
geelongoffice@amcservices.org.au

WWW.amcservices.org.au

ﬁ AMCSAgedCare amcs melb @linkedin.com/com any/amcs uw

ommunity Services (AMCS)

Uwaga: Priorytetem AMCS jest bezpieczeristwo klientow, wolontariuszy, pracownikow i grup spotecznych.
Wiekszosc zdjec w tym biuletynie zostata zrobiona przed pandemia. Jeszcze przed wprowadzeniem wymogu
utrzymywania dystansu spotecznego.



